


negativo, il messaggio non viene inviato al destinatario ed il mittente riceve una ricevuta, firmata
elettronicamente dal proprio gestore, nella quale si d avviso del mancato recapito del messaggio e
le relative motivazioni. 
Nel caso in cui, invece, i controlli abbiano esito positivo, il gestore del mittente firma
elettronicamente il messaggio da inviare, al fine di garantirne l'inalterabilit, e lo inoltra al gestore
del destinatario. Quest'ultimo, ricevuto il messaggio, provvede ad una serie di controlli per
verificare la provenienza del messaggio (da un gestore PEC iscritto nell'apposito elenco) e
l'integrit del messaggio ricevuto, sempre al fine di garantirne la non alterazione nel transito da un
gestore all'altro. 
Anche in questo caso, se i controlli effettuati hanno esito negativo, il gestore del destinatario
blocca l'inoltro del messaggio al destinatario e notifica al mittente la mancata consegna e le
relative motivazioni. In caso contrario, invece, il gestore del destinatario inoltra il messaggio nella
casella di posta elettronica del destinatario e, in seguito, invia al mittente una ricevuta, firmata
elettronicamente, di avvenuta consegna, che riporta anche il contenuto del messaggio inviato. Nel
momento in cui il messaggio inviato diviene disponibile nella casella del destinatario si conclude il
sistema di trasmissione della PEC, pertanto la lettura del messaggio da parte del destinatario  da
considerarsi un'azione estranea ed esterna al processo di trasmissione. 
Inoltre,  utile specificare che, nell'ipotesi in cui il gestore verifichi la presenza di virus del
messaggio, inviato o ricevuto, non solo non lo deve trasmettere, ma  obbligato a conservare il
messaggio in un apposito archivio, il cosiddetto Log File, per una durata di trenta mesi, cos come
prescritto dalle norme, al fine di poter effettuare successive verifiche circa l'evento rilevato.  
 facile comprendere come la diffusione della PEC comporti notevoli vantaggi sia per i privati che
per le Pubbliche Amministrazioni. Per quanto riguarda i primi, essi avranno un notevole risparmio
di tempo e di denaro, comunicando con la PA attraverso l'utilizzo di questo nuovo mezzo di
comunicazione, che come abbiamo visto presenta molti pi vantaggi rispetto la tradizionale
raccomandata A/R e si presta bene ad essere utilizzato per le comunicazioni 'ufficiali' che
richiedono la certificazione delle fasi di invio e ricezione del messaggio. 
Per quanto riguarda, invece, i vantaggi per la PA, le stime in possesso del Ministro per
l'Innovazione e le Tecnologie calcolano che la PEC si in grado di produrre per le PA un risparmio
notevole: si parla di 2 euro di spesa rispetto ai 20 attuali per l'invio di comunicazioni con
raccomandata. Oltre questa economia, non  da sottovalutare la prevedibile diminuzione dei
contenziosi, in merito alla ricezione ed invio di documenti e la riduzione dei tempi delle pratiche
burocratiche. 
 

 

 

Versione originale: http://www.pubblicaamministrazione.net/e-government/articoli/105/la-posta-elettronica-certificata-cose-e-

come-funziona.html
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