





ben 9 su 10 risparmiano tempi e costi avvalendosi del servizio. La cancelleria telematica abilita i
legali alla ricezione via email di atti e provvedimenti, evitando code e ritardi dovuti alla consueta
necessit di doversi recare personalmente negli uffici giudiziari.

Un ulteriore beneficio del questionario stata la lista di potenziali miglioramenti suggeriti dagli
intervistati: ordinare e stampare copie autenticate, migliorare le modalit di ricerca delle sentenze,
inviare alert per gli aggiornamenti dei fascicoli, realizzare una banca dati della giurisprudenza
toscana. A livello nazionale, comunque, il gradimento di queste iniziative di digitalizzazione molto
ampio. Dati ufficiali del Ministero parlano di 5000 avvocati iscritti al punto d'accesso del processo
civile telematico, di circa il 40% dei giudici che gi gestiscono i processi online.

Obiettivi futuri

Il Ministro della Giustizia Angelino Alfano garantisce entro il 2010 il completamento degli interventi
implementativi per la realizzazione della Giustizia Digitale. Per allora saranno completati i due
progetti pilota di digitalizzazione telematica presso i tribunali di Roma e Milano ed alcuni servizi,
riguardanti notificazioni e rilascio di certificati, attualmente in via di completamento.

Versione originale: http://www.pubblicaamministrazione.net/e-government/articoli/2238/la-giustizia-informatizzata.htmi
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