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martedi 3 agosto 2010

Certificati: call center per trasmissione digitale
a cura di Marianna Di lorio

A partire da lunedi 9 agosto sara attivo il call center per la trasmissione digitale dei certificati di
malattia

A partire da luned 9 agosto prender il via il call center per la trasmissione digitale dei certificati di
malattia.

Il Ministro Brunetta, durante una conferenza stampa che si tenuta ieri, ha fornito un
aggiornamento sull'andamento del nuovo servizio digitale per la spedizione dei certificati. Al

momento, i medici di famiglia dell'intero territorio nazionale, abilitati al servizio digitale,
rappresentano il 35%, su un totale di 67.727. Nessun medico privato risulta invece ancora
abilitato.

17 milioni sono i dipendenti a cui vieni rilasciato il certificato medico e 3,5 milioni appartengono al
settore pubblico. 50 milioni invece il numero dei certificati che sono stati spediti all'INPS.
Brunetta richiede un maggiore intervento da parte delle Regioni, per far s che vengano rese pi
rapide le operazioni di distribuzione dei PIN a tutte le Asl e per rendere quindi il servizio ancora pi
efficiente.

Versione originale: http://www.pubblicaamministrazione.net/e-government/news/2467/certificati-call-center-per-trasmissione-
digitale.html
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