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creare la homepage relativa al proprio marchio come fosse la pagina di un utente qualunque;

scegliere la tipologia del pubblico al quale intendono rivolgersi distinguendo per et, sesso,

luogo, interessi o inserendo parole chiave;

accedere alle statistiche per misurare il comportamento degli utenti del sito in relazione al loro

brand: cosa guardano, con chi parlano e quali sono le tendenze pi significative che emergono.

MySpace propone due applicazioni: SelfServe, molto simile a Facebook Advertising, e

Hypertargeting che utilizza le informazioni che gli utenti decidono di rendere pubbliche per

raggiungere i consumatori che presumibilmente saranno pi interessati al marchio e ai suoi

prodotti. 

Conclusioni 
Il social advertising  destinato a crescere e rappresenta grandi opportunit di raggiungere un

pubblico nuovo e creare relazioni reciprocamente vantaggiose con i clienti. Le aziende che

avviano un programma di pubblicit sociale online devono essere pronte a prendersene cura:

inviare, misurare, aggiustare e perfezionare i messaggi. I clienti diffonderanno la comunicazione,

diventando influenzatori del mercato, costruendo la consapevolezza del marchio e coinvolgendo la

propria rete sociale di conoscenti a prendere in considerazione i vostri prodotti e servizi. Per i

responsabili del marketing ci sono anche altre questioni da affrontare: gli utenti delle reti sociali

vogliono comunicare gli uni con gli altri, non necessariamente con le aziende e la privacy  un

elemento cruciale, la ricerca di dati utili non pu prescindere dal rispetto della riservatezza sulle

informazioni personali. 

 

 

 

Versione originale: http://www.pubblicaamministrazione.net/governance/articoli/1617/reti-sociali-e-nuovi-strumenti-di-marketing-

.html
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